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 ヨーロッパ ·中東 ·アフリカ
 ロンドン　　　　　　 　 ■ 現地法人＊

 アムステルダム　　　 　　 ■ 現地法人　　
 ウィーン                ○ 駐在員事務所

 ストックホルム         　　 ▲ 支店　　
 チューリッヒ　　　　 　　 ■ 現地法人 ▲ 支店＊　
 パリ　　                   　 ■ 現地法人 ▲ 支店＊　
 フランクフルト         　　 ■ 現地法人 ▲ 支店＊　
 ヘルシンキ             　　 ▲ 支店　　
 マドリッド            　　 ▲ 支店　　
 ミラノ                　　 ▲ 支店　　
 ルクセンブルグ        　 ■ 現地法人　  
 イスタンブール　  　　 ○ 駐在員事務所

 カタール              　　 ▲ 支店　　
 ドバイ                　　 ▲ 支店　　
 バハレーン            　 ■ 現地法人　  
 リヤド                　 ■ 現地法人　

 南アフリカ            　　 ▲ 支店　　

 アジア（日本以外）
 香港                  　 ■ 現地法人＊　 ▲ 支店　　
 北京                   ○ 駐在員事務所

 上海                  ○ 駐在員事務所

 台北                  　　 ▲ 支店　　
 ソウル                　 ■ 現地法人 ○ 駐在員事務所

 ムンバイ              　 ■ 現地法人　

 日本
 日本                  　 ◉ 本支店、営業所 158　　

 米州
 ニューヨーク　　　　　　  ■ 現地法人＊ ▲ 支店＊　
 ワシントン ▲支店

 ボストン　　　　　　　　 ▲支店＊

 シカゴ ▲支店＊

 マンハッタンビーチ ▲支店

 サンフランシスコ ▲支店＊

 ロサンゼルス ▲支店＊

 セントルイス ▲支店＊

 ニュージャージー ■ 現地法人 ▲ 支店　
 トロント ■ 現地法人＊ 
 コロンビア  　　　　　　 ○ 駐在員事務所

 サンパウロ　　　　　　　 ○ 駐在員事務所

 バミューダ ■ 現地法人　  

 ハノイ                 ○ 駐在員事務所 
 ジャカルタ            　 ■ 現地法人　
 クアラルンプール      　 ■ 現地法人　
 フィリピン              　 ■ 現地法人　
 バンコク              　 ■ 現地法人　
 シンガポール          　 ■ 現地法人＊　
 シドニー              　 ■ 現地法人＊

 メルボルン              　 ○ 駐在員事務所
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個人のお客様向けサービス╱野村證券国内店舗

野村證券国内店舗158店
（2017年3月末現在）

コンサルティング・サービス
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国内158の本支店、営業所を通じて、お客様一人ひとりのニーズに合
わせたコンサルティング・サービスを提供

不動産 資産運用 保険

ローン 事業承継 相続・贈与
遺言信託

お客様

確定拠出年金のコールセンターとインターネットサー
ビスはHDI（ヘルプデスク協会）から3年連続で最
高評価“五つ星”取得

コールセンター
当社に口座をお持ちのお客様、口座開設をご希望のお客様など
を対象に、さまざまなサポートを提供

• 取引注文
• マーケット見通し、投資相談（予約制）
• 個人型確定拠出年金（iDeCo）の各種問合せ
• 口座開設等の諸手続き

オンラインサービス
さまざまなデバイスで、豊富な情報や便利なツールを多数ご提供。
口座をお持ちのお客様は、専用ページを通じて各種お取引が可能
• 本・支店のお客様向けサービス「野村ホームトレード」＊
• 野村ネット＆コール＊
• 個人型確定拠出年金（iDeCo）の加入者専用サイト
• 持株会の加入者専用サイト
＊ 2018年1月より、「野村ホームトレード」と「野村ネット＆コール」を統合し、「野村のオンラインサービス」として新たなサービス提供を開始予定
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