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Healthcare note（公共・公益法人レポート・シリーズ）

野村證券株式会社 金融公共公益法人部 〒100-8130 東京都千代田区大手町2-2-2 アーバンネット大手町ビル 

本資料に含まれる情報がもたらす一切の影響、本資料の内容に関する正確性、妥当性、法務上のコンプライアンス等につきましては、野村證券はその責を一切負いません。
本資料中の記載内容における各種法令・規則等は随時改定されますので、あくまでも参考資料としてお取り扱いください。また、記載内容における法令・規則及び表現等
の欠落・誤謬などにつきましては、野村證券はその責を一切負いません。本資料は、貴社が経営判断を行うに際して参考となると考えられる情報の提供を目的としたもの
です。経営判断における最終意思決定は貴社自身で行われるものであり、野村證券はこれに対する意見または判断を表明するものではありません。本資料のご利用に際し
ては、弁護士、公認会計士等にあらかじめその内容をご確認ください。 

(寄稿)  

福祉業界に新しい価値を生み出す 

エムダブルエス日高のイノベーション 

高い天井で開放的な明るい雰囲気を持つ、株式会社エムダブルエス日高が運
営するデイサービス「日高デイトレセンター」は、定員 300 名を超え、登録利用者
800 名以上の大規模施設である。 

2018 年の介護報酬改定で、デイサービスの報酬にかかる時間区分の変更に
より、収入減対策に悩むデイサービス事業者も多いという。このような逆風の環
境のなか、一定の収入減は避けられないものの、当施設における収支へのイン
パクトは大規模であるが故のコストメリットの恩恵もあるが、比較的影響は少ない
という。 

そのカギとなるのは、多彩なアクティビティーもその要因の一つと考えられる。
当施設のアクティビティーは、リハビリテーション（筋トレ、有酸素運動など）から、
料理教室まで約 200 種類以上のコンテンツがある。それに加え、カフェテリアなど
もあり、利用者が長時間、退屈することなく過ごすことができる。そして、リハビリ
テーションについて、利用者ごとに実施実績を管理しており、そのデータ分析に
基づいて、自立回復・支援に役立てている。また、施設運営面では、食事はバイ
キング形式にしたり、給茶機などを設置したり、利用者ができるだけ自ら動くよう
に考えられている。 

そして、当施設の規模を最大限に生かした大きな特徴は、保険外収入となる
サービス提供にもある。2階建ての当施設は、2階部分をフィットネスジムや、地
域の中高生のための自習室などに活用している。夜間は稼働しないデイサービ
スにとっては、好都合というわけである。 

本稿は、この大規模施設（日高デイトレセンター）を運営する株式会社エムダ
ブルエス日高の北嶋史誉代表取締役社長に寄稿いただき、当施設の運営にか
かる考え方や具体的な取り組みについて、紹介いただいた。 

2018 年の介護報酬改定において、通所介護（デイサービス）事業者における
自立支援に対するインセンティブが制度化された。そのような環境のなかで、当
施設における利用実績の活用の仕組みなどは今後注目される。また、保険外サ
ービスについても本稿において詳しく紹介されており、今後のデイサービス事業
の在り方を考える一助となれば幸いである。 

（市川） 
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